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・所在地 〒135-0061 東京都江東区豊洲6-1-1

・TEL 03-3534-1111

・FAX 03-3534-1643

・入館料 無料
・休館日 月曜日（祝日の場合は翌日）

年末年始・施設点検日
・開館時間9：30～17：00（入館は16：30まで）
・駐車場 利用時間9：30～17：00（入館は16：30まで）無料

大型バス駐車場 10台（要予約）
一般駐車場・障がい者優先駐車場 約40台
※当館の見学以外での駐車はご遠慮ください。

１

ご利用案内

アクセス

昼食あり 昼食なし

午前コース① 9：30～12：15 9：30～11：45

午前コース② 10：00～12：45 10：00～12：15

午後コース① 12：15～15：00 12：45～15：00

午後コース② 12：45～15：30 13：15～15：30

午後コース③ ― 14：15～16：30

・団体見学コース時間（ガイド見学） 対象日：平日（学校休業日を除く）

※土日祝、学校休業日の場合は自由見学です。お客さま自身で見学時間をご設定ください。
※飲酒された方のご入館はお断りしております。

電車
・東京メトロ有楽町線「豊洲駅」

7番出口より徒歩6分
・ゆりかもめ「豊洲駅」北口より徒歩6分
・ゆりかもめ「新豊洲駅」1A出口より徒歩7分

車
・都心方面からは首都高速環状線
「銀座」から晴海通りへ
・千葉方面からは首都高速晴海線
「豊洲」から豊洲駅方面へ
・品川・横浜方面からは首都高速湾岸線
「臨海副都心」から豊洲方面へ



気球ひろば
記念撮影場所としてご利用いただけます。

バリアフリートイレ
広めのお手洗いです。

1F・2Fに1室ずつあります。
その他、男女約10ずつトイレがあります。

２

わくわーくルーム
（昼食スペース）

座席数 約210席（無料・要予約）

館内施設のご案内

コインロッカー
100円返却式のコインロッカーです。
スーツケースなど、コインロッカー
に入りきらないお荷物は、受付に

てお預かりが可能です。



都市ガスの製造・供給や地震防災対策を中心に、ご希望に合わせて

ご案内いたします。ご希望の見学場所、重点的に見学したいコーナー
等ございましたら、お申し付けください。

都市ガスの製造・供給【１F展示室】

地震防災対策【１F展示室】

天然ガスの輸入からお客さまのもとへ都市ガスが届けられるまでの流れについて、
ガス管など製造・供給設備の実物などを用いてご案内いたします。
ご希望に合わせ、安定供給のための取り組みや、天然ガスの環境優位性、e-メタンなど
脱炭素に向けた取り組みについてもお伝えいたします。

大地震に対し被害を最小限に抑えるための、予防・緊急・復旧を柱とした防災の取り組みや
非常時にガスを自動的にストップするマイコンメーターついてもご紹介します。

見学場所のご案内

都市ガス事業の歴史【歴史ギャラリー】 都市ガスの炎【炎のふしぎギャラリー】

ガス灯から最新のガスコンロまで
都市ガス事業150年の歴史について
ご紹介します。

ガス灯やガスバーナーなど炎を用いた
展示物を通し、ガスの炎の特性などを
ご紹介します。

３



環境・食、暮らし・社会【２F展示室】

屋上緑化/豊洲のまちなみ【屋上ひろば】

東京ガスグループのＳＤＧｓ達成に向けた取り組みをご紹介するとともに、体験型の展示物を
通して地球温暖化や誰もが暮らしやすい社会について考えるきっかけをつくります。

屋上緑化や雨水利用などの
環境に配慮した設備や豊洲の
街並みをご紹介します。

クイズプログラム【クイズホール】

都市ガスについてクイズを通し、ご紹介します。
大人向けプログラムは下記の2種類を用意しています。ご希望があればお申し付けください。

➀「都市ガスの供給と安全対策」
都市ガスの製造・供給の流れと、安全対策についてご紹介します。

➁「都市ガスの過去・現在・未来」
都市ガス事業の始まりから未来の都市ガスまで、幅広く都市ガスについてご紹介します。

４

当館のエネルギー設備等について
専門的なご見学を希望される方は
予め、ご相談ください。



見学の流れ（例）

5分

ご入館
バスでご来館の場合、警備員が誘導いたします。
担当のコミュニケーターがお迎えにあがります。
公共交通機関でご来館の場合は、受付にお声掛けください。（現地集合も可能です）

お手洗いのご利用等を行います。
荷物はコインロッカーに置くことができます。（100円返却式ロッカーがあります）

5分
ご挨拶
ご挨拶や、館内の紹介をいたします。

120分

ご見学
コミュニケーターが各展示室をご案内します。
展示室やクイズホールの見学の順番は、団体、グループごとに異なります。
希望の見学場所や重点的に見学したいコーナーがあれば、お申し付けください。

5分
ご挨拶・ご退館

団体ごとに担当コミュニケーターが、入館から退館までサポートいたします。

15名までの団体は１グループでのご見学です。（1グループに1名担当コミュニケーターがつきます）

５

Q．見学時間の短縮はできますか？
A．団体の人数や日時、短縮希望時間によって可否が異なりますので、お電話にてご相談ください。
短縮の場合は、見学場所を減らして調整させていただくことがあります。
その際、希望の見学場所をご見学いただけない可能性がありますので、ご了承ください。

Q．雨天時のみ、見学することはできますか？
A．天候にかかわらず来館いただける団体を優先で受け付けております。
1営業日前にご連絡いただき、空きがあればお受けすることが可能です。

Q．集合写真を撮ることはできますか？
A．可能です。入館時もしくは退館時に気球ひろばにてご案内いたしますので、コミュニケーターに
お申し付けください。カメラをお持ちいただければ、コミュニケーターが撮影します。

Q．見学中、荷物を置いておくスペースはありますか？
A．100円返却式コインロッカーがございますので、ご利用ください。

よくあるご質問



①ご予約

お電話にてお申し込みください。

TEL：03-3534-1111（受付9：30～17：00）

※休館日：月曜日（祝日の場合は翌日） 年末年始・施設点検日

昼食あり 昼食なし

午前コース① 9：30～12：15 9：30～11：45

午前コース② 10：00～12：45 10：00～12：15

午後コース① 12：15～15：00 12：45～15：00

午後コース② 12：45～15：30 13：15～15：30

午後コース③ ― 14：15～16：30

※見学時間の短縮をご希望の場合は、ご相談ください。
※土日祝、学校休業日の場合は自由見学です。お客さま自身で見学時間をご設定ください。
※雨天時のみのご予約は承っておりません。
※飲酒された方のご入館はお断りしております。

② 事前打ち合わせ・最終確認
見学日の約1～2週間前に、当館よりお電話いたします。

《下見について》
◆下見に来られる場合、事前にご連絡をお願いいたします
お客さまのみで館内をご見学いただき、見学内容等の詳細については、別日に電話での

お打ち合わせとさせていただきます。

③見学当日
コミュニケーターが入館から退館まで見学のサポートをします。

【必要事項】
●ご希望見学日・時間 ●人数 ●昼食スペースの利用の有無 ●来館方法

６

予約から当日までの流れ


